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Meteorologové upozorniuji, ze kvali klimatickym
zmeénam Ize ocekavat ¢astéjsi vyskyt turbulenci
v atmosfére. Rok 2023 pfinesl| i fadu turbulenci
spolecenskych a ekonomickych. Pokracovala
valka na Ukrajiné, mnoho mésicl jsme zazivali
vysokou inflaci, za(tocil strelec na Filozofické
fakulté Univerzity Karlowy. ZaZzili jsme stavku
uciteld a odpor lékard proti novele zakoniku
prace. | pres velké Usili se nepodarilo najit shodu
mezi politiky, dredniky, poskytovateli sluzeb
a neformalnimi pecujicimi na podobe zmen
v zakonech o saocialnich a zdravotnich sluzbach.
Zmeén, které mély pomoci zejména starnoucim
lidem a jejich blizkym najit potfebnou podporu
a pomog, ktera bude ucelena a koordinovana.

| pres tyto turbulence a nejistoty se v Sue Ryder
mnoho vecidarilo adari. Dafise vytvaret prostred;,
ve kterem maohou klienti i jejich blizci spolu s nami
otvirat téma zaveru zivota, souvisejici predstavy,
obavy a dilezita rozhodnuti. Tuto tematiku se
dafi prinaset i do terénni sluzby osobni asistence.
\V/ roli prlvodce dalsich patnacti domovd jsme
svedky toho, ze téma péce v zaveru zivota se



stava prirozenou soucastii téchto sluzeb. A roste
zajem o koordinovany pristup a pfipadovou praci
— case management — v oblasti dlouhodobé
péce o seniory mezi profesionaly, organizacemi,
ze strany Grad( i ministerstva prace a socialnich
veci.

Prinaset inovace a hledat nova reseni existujicich
problém( je dobrodruzné, zajimaveé a nabijejici. Je
vsak nezbytné, aby nova reseni byla dlouhodobé
udrzitelna, sifila se v praxi, byla predavana
dalSim a provazovala se s jiz existujicimi systemy
a sluzbami, vcetné vzdélavacich program( pro
noveé profesionaly v pomahajicich profesich.
Dékuji vsem, ktefi majispolu s nami odvahu hledat
a zkouset nova feSeni a pristupy — klientdm,
jejich blizkym, kolegtim, darctim, dobrovolnikdim

a vsem spolupracovniklm. Soucasné deékuji

vsem, ktefi pomahaji udrzovat kazdodenni

fungovani Sue Ryder a poskytuji zazemi, jistotu
a stabilitu v turbulencich.

Matéj Lejsal, reditel

Poslani Sue Ryder

Jsme ceska neziskova organizace zavisla na
podpore darci. Od roku 1998 pomahame
seniorim a jejich blizkym ve chvilich, kdy star
zacina prinaset starosti.

Jdeme s vami celou cestou — radime v otazkach
stafi, pomahame seniordm v domacnosti,
kazdému se v péci individualné prizplisobujeme,
provazime v zavéru Zivota.

Sdilime zkuSenosti se studenty, organizacemi
a dalsimi profesionaly. Usilujeme o to, aby v Ceské

republice mohl kazdy diistojné zestarnout.



Milniky roku 2023
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Letnf hry klient v Sue Ryder

Nase priznivce, darce a zajemce o sluzbu zveme
na 1. Den otevfenych dvefi do Sue Ryder.

Po 11 mésicich jedeme s klienty znovu na vylet

— do Narodniho technického muzea. Po zdrazeni
specialni dopravy pro vazickare se diky nasim darctim
podarila obnovit tradice poradani vylet(.

Na prelomu bfezna/dubna zahajujeme projekt Paliativni
pristup v osobni asistenci, financovany z Evropského
socialniho fondu, OPZ+, Socialni inovace.

Masopustni privod v domoveé pro seniory

Matéj Lejsal, reditel, prebira z rukou ministryné obrany pani
Jany Cernochové a nacelnika Generalniho $tabu Armady CR
pana Karla Rehka ¢estny pamétni odznak pro Sue Ryder za
dlouholetou péci o valecné veterany.



S navstévniky z komunity Prahy 4 spolecné rozsvitime
strom v Michelském dvore./ Slavnostni koncert

Ceska mse vanotni v kostele U Salvatora k 25. vyroti
zalozeni Sue Ryder / \lylet klientd na vanocni trhy na
Staromestskem namesti
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Socialni sluzby




Poradenska platforma
Neztratit se ve stari

Podle aktualnich odhadti pecuje v Ceské republice
0 své blizké zhruba jeden milion lidi. Ve chvili, kdy
se clovek rozhodne stat neformalnim pecujicim,
nema Casto predstavu o tom, co vSe bude péce
0 blizkého zahrnovat. Jak bude narofna casove,
kdo mu mlze pomodi, ani jaky dopad na celou
rodinu mlze péce o seniora mit. Proto pro seniory
ajejich blizké provozujeme bezplatnou poradenskou
platformu Neztratit se ve stari.
www.neztratitsevestari.cz

Individualné jsme se v ramci telefonickych,
e-mailovych i osobnich konzultaci vénovali 455
klientdm.

Vzhledem k dUleZitosti koordinované péce
0 seniory jsme se i na webu neztratitsevestari.
cz zamérili na priblizeni case managementu ve
vztahu k péeci o seniory. A to jak odborné, tak
laické vefejnaosti.

232 postt

1338
sledujicich

1127
fanouska

Nejcastéji otevirana témata
v ramci individualniho poradenstvi:

- pravo — dédické pravo a téma zavéti

— péce o blizkého seniora v domacim prostredi
— jak nastavit péci, jaké sluzby a prispévky wyuzit

- psychologicka témata — mezigeneracni vztahy,
na koho se obratit v tézkych situacich

- rehabilitace a kompenzacni pom(icky

= nutrice
— stravavani senior(l s dlirazem na prevenci

- finance a bezpecnost na internetu




Vytvorili jsme uzavienou skupinu na facebooku
“Neztratit se ve stafi — podpora pecujicich’, dokteré
se k 31. 12. 2023 zapojilo 68 ¢lend (neformalnich
pecujicich). Skupina je jedinecna diky pfitomnosti
psycholozky, ktera je Gcastniklim k dispozici pro
podporu a rady v oblasti péce o blizké.

\/ roce 2023 jsme se rozhodli zameérit mj. i na osvétu
a prevenci smeérujici na sendviCovou generaci
(peCujici o své déti, zaroven jiz o své rodice/
prarodice).

Realizovali jsme 3 poradenske dny ve 3 regionech.

V/ ramci poradenskych dnii jsme obslouzili
celkem 85 klientd, probéhlo nékolik prednasek
nasich odbornik:

= \/yziva seniorl

(doporuceni, prevence, nazorné kazuistiky)
- Mentalni cviceni

(aktivizace seniord a jak na trénink paméti)

— Doporuceni pri péci v domacim prostredi
(rehabilitacni poradce)

= \/ysledky vyzkumu mezi rodinnymi pecujicimi
(co s sebou péce o blizkého pfinasi)

- Bezpecnost na internetu




| diky realizovanému projektu jsme mohli zakoupit
kvalitni gerontooblek, ktery pomaha pochopit, jak
se citi staffi lidé a proc je dllezité respektovat jejich
omezeni zplsobena stafim. Napriklad pro¢ neni
babicka schopna vstat tak rychle z pohovky nebo
proc dédovi chytry telefon pridélava starosti, misto

aby pomahal.

Gerontooblek jsme vyuzili mj. i v ramci zapojeni
do dalsich preventivné-osvétovych aktivit nasich
firemnich partnert v Praze (napf. Poradensky den
na festivalu zdravi \lolkswagen, CSOB Festival —
poradenstvi + gerontooblek apod.) i do osvétove/
preventivni akce “Nebudme si lhostejni” na
Gymnaziu Thomase Manna.

Poradensky projekt Neztratit se ve stari funguje jen
diky financni podpore a dlouhodobému partnerstvi
s CSOB a MPSV.

Lenka Joskova, koordinatorka projektu
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109
tematickych
clankd a videi

@)

455
zodpovézenych dotazl
(online, telefonicky, osobnég)

WO
3747
odbératelll poradenskych

Novin Sue Ryder

[AA
hodin vzdélavani
pro neformalni pecujici



Osobni asistence
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Osobni asistence poskytuje pomoc seniorim
od 65 let véku v jejich domacim prostredi.
Sluzbu zajistuje tym osobnich asistentl od
pondéli do nedéle na Gzemi mésta Prahy. Jeji
soucasti mize byt pomoc pri hygiené, pomoc
pri pfipravé stravy, drobné nakupy, doprovody
k Iékafi nebo na prochazku. Zaroven si mohou
osobni asistenti s klientem povidat, vzpominat
a trénovat pamét.

Diky sluzbé osobni asistence muze klient zdstat
doma ve svém divérné znamém prostredi, ke
kterému se vazou jeho vzpominky a zvyklosti.

Klienti osobni asistence jsou seniofi:

= s rliznymi typy demence,

= s poruchami kognitivnich funkd,

= se snizenou sobéstacnosti
pfi béznych dennich ¢innostech,

- osameéli (nékdy rodinu ¢i pratele nemaji viibec,
jindy je nechtéji zatézovat nutnosti péce av
nekterych pfipadech s nimi chtéji travit cas,
ktery nezahrnuje péce o né samotné).

© ©
83 ﬁﬁ 29,6 %

pramérny vék klientd  klientd ve 4. stupni zavislosti

21664
pocet hodin terénni péce

4

7.00 az 20.00
kazdy den, v rlizné dlouhém rozsahu,
dle potteb klientd osobni asistence

11



\V/ roce 2023 jsme poskytli 21 664 hodin OA,
které zajistilo 29 osobnich asistent( u 27 klient(
osobni asistence.

\/ dubnu 2023 byl zahajen projekt Paliativni
pfistup v osobni asistenci financovany
z Evropského socialniho fondu, OPZ+, Socialni
inovace. Diky tomuto projektu jsme méli
moznost zmapovat potreby klientd, asistentd
I neformalnich pecujicich.

\/sichni osobni asistenti prosli rozsahlym kurzem
Bazalni stimulace, ktery posilil jejich dovednosti
pri péci o klienty.

,0sobni asistence mize slouzit jako priivodce v
zaveru zivota, ale také jako opora a jistota pro ty,
ktefi doma o blizkého ¢lovéka pecuji’

Marie Matlakova,
manazerka osobni asistence

RN Financovano
M Evropskou unii

* %



Domov pro seniory

Domov pro seniory je registrovana pobytova
socialnisluzba s kapacitou 52 ltzek. Poskytujeme
ji seniordm od 65 let, ktefi z dGvodu snizené
sobéstacnostiv souvislosti s vékem a zdravotnimi
obtizemi potfebuji pravidelnou pomoc druhé
osoby a neni v silach jejich rodiny a blizkych tuto
pomoc dlouhodobé zajist'ovat.

Poslanim Domova pro seniory Sue Ryder je
poskytovat klientdm kvalitni individualizovanou
multidisciplinarni péc¢i az do zavéru zivota. Ddraz
klademe na dlstojnost, respekt k vdli klienta
a podporu sobéstacnosti.

Z definovaneho poslani vyplyvaji 3 zakladni
principy nasi péce — pristup zaméreny na clovéka,
multidisciplinarni spoluprace, paliativni péce.

Rok 2023 se nesl v duchu stabilizace, jak
personalni, tak v oblasti zajisteni pece. Reagovali
jsme na menici se trendy a optimalizovali
procesy v péci o klienty tak, abychom zajistili co
mozna nejvyssi kvalitu péce. Respektovali jsme
individualni potreby a prani klientl a jejich rodin,

13



reagovali na né, coz si mnohdy vyzadalo velmi
intenzivni spolupraci celého multidisciplinarniho
tymu.

Stejne jako v predchozich letech, jsme i letos prijali
mnoho odbornikd i student na staze a exkurze,
prevazneé na téma paliativni péce. Diky podpore
darcl bylo mozné absolvovat rlizné workshopy
Ci kurzy, Gcastnit se konferendi. \V ramci projektu
Nadace Ceského rozhlasu JeZigkova vnouéata
a organizace MILA jsme méli prilezitost vénovat
se rozvoji stredniho managementu. Pracovali
jsme také na digitalizaci interni dokumentace.
Dllezitou novinkou v nasi péci je spoluprace
s Farmakologickym dstavem VFN v oblasti
lékového poradenstvi.



Paliativni péce

Paliativni péce plynule navazuje na Zivot
klienta v domové. Poskytujeme ji ve spolupraci
s domovskym lékarem a s odborniky z oblasti
specializované péce. Intervence, vcetné péce
pozlstalostni, nabizime klientim i jejich blizkym.
Dlraz klademe na kvalitu péce a vzdélavani.
Velkou pozornost vénujeme také pecujicimu
tymu.

\/ oblasti paliativni péce jsme opét zaznamenali
vyznamny posun. Z celkového poctu 20 tmrti za
rok zemrelo 16 klientd doma — v domové — tam,
kde si prali.

Zvladlijsmeipécio klientku, ktera u nas byla pouhy
jeden meésic, ale presto u nas stihla prozit hezke
chvile a dostalo se ji spickové péce v zavéru zivota.
A to navzdory mnohym komplikacim a pres to,
ze jsme o0 nékoho s podobnymi potizemi pecovali
poprve.

(0]
4 (@)
69/19 362 232

celkovy pocet klientd hodin
/ z toho v paliativni péci zdravotni péce

=0 1oﬁ
4 063 89
pocet skupinovych pramérny
a individualnich rehabilitaci vék klientl

o

428 375

navstév psycholozky setkani s kaplanem

stazistd a studentd
v Sue Ryder

hodin doprovazeni rodin
klient(l a pozUstalostni péce

15
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"Dekuji vsem koleglm. Jen diky Vam mulzeme
poskytovat péci na takové Grovni a zaroven
usilovat o rozvoj dlouhodobé péce napfic celou
republikou. VVazim si kazdého z Vas!'

Paliativni péci v domovée pro seniory Sue Ryder
v roce 2023 znovu vyznamné podporila Nadace
Qminers.

Kristyna Kadlecova,
manazerka domova pro seniory



Centrum pro dlstojné starnuti

S velkou radosti a hrdosti jsme v zafi 2023
Gspésné ukoncili nas Ctyrlety projekt Centrum
pro dlstojné starnuti, jehoz tématem byl CASE
MANAGEMENT jako metoda koordinace podpory
v oblasti dlouhodobé péce.

Dékujeme partnerdm projektu: Jarmila a Pavel
Baudisovi, Ing. Romana BenesSova, Marian Beran,
Tatjana a Ladislav Hlavati, Ing. Richard Kaucky,
Tomas Krivda, Martina a Ondrej Kucharovi,
Ing. Jifi Schneider, Ing. Josef Tauber, JUDr.
David Uhlif, Betosan, sr.o., BH Securities as.,
Dobra mysl sro., Maranatha zs., Nadace J&T,
NEXT, s.ro., Passerinvest Group, Qminers, s.r.o.,
Senior-Club.cz, s.r.o.

Prvni ro¢nik  dlouhodobého  systematického
vzdélavani v case managementu (CM) urceny
primarné pro formalni poskytovatele socialné-
zdravotni péce jsme odstartovali na podzim 2023.
Jsme radi, ze diky podpofe Nadace Kooperativa

Hlavnimi vystupy
Centra pro diistojné starnuti jsou:

publikace Priivodce pro case manazery
\/ytiSténim publikace prace nekonci — nadale
mapujeme dobrou praxi v case managementu,
hledame inspirativni priklady a sdilime je

v ramci workshop ¢i konferenci v rliznych

regionech v celé CR.

unikatni akreditovany rocni vijcvikovy
program ,Case management jako nastroj

podpory senior”

17



jsme Gcastnikm mohli nabidnout 0 50 % snizenou
cenu, a zwysit tak dostupnost tohoto vzdélavani
pro Siroké spektrum organizaci i jednotlivcd.

\/ race 2024 planujeme spusténi dalsiho rocniku
iotestovani nekolika kratsich formatd, vytvorenych
ve spolupraci s organizacemi, které CM zavadeéji.

\/ roce 2023 jsme prerusili interni testovani case
managementu v praxi, v roce 2024 se k nemu
ale planujeme vratit. Nasim zameérem je (mj)
otestovat vyuziti CM ve spolupraci s nasi sluzbou
Osobni asistence.

Vlasta Svitakova,
koordinatorka projektu

18

Case management

unikatni rocni akreditovany program

Ucime, jak efektivné koordinovat plan pomoci
napric socialnimi a zdravotnimi sluzbami.

15 organizaci v CR zaméfenych na pomoc
seniorlim

160 hodin vycviku case management




Rozvoj paliativni péce v socialnich
sluzbach v CR s nadaénim fondem
ABAKUS

V' Sue Ryder chceme, aby moznost zemfrit
v misté podle svého vybéru a v dobré kvalité
meéli vSichni klienti pobytovych sluzeb, potazmo
véichni seniofi v CR. Proto jsme své know-how
ivroce 2023 nadale rozvijelia sdileli s ostatnimi
— jednotlivci, sluzbami i statni spravou.

Stejné jako v roce predchozim, tak i letos v roce
2023 pusobil Sue Ryder jako odborny partner
NF ABAKUS v ramci projektu ,Rozvoj paliativni
péce v pobytovych socialnich sluzbach pro
seniory”, ktery se zasazuje o implementaci
paliativni péce do pobytovych zafizeni pro
seniory.

Od 1. ledna 2023 byl spusteny 2. rocnik projektu,
ve kterém je do programu zapojeno dalsich 15
organizaci celkem ze 13 krajd CR.
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667
seniord
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66 %

v domovech
pro seniory

34 %
zemrelych
vV Nemocnici

Praktickym vystupem je pak odpoved na otazku:
Jak zajistit dostupnost a hladky priibéh posky-
tovani paliativni péce (obecné i specializované)
v domovech pro seniory?

Barbora Nejedla,
koordinatorka projektu



Obchodni aktivity
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Dobrocinné obchody

Jeden daruje - druhy kupuje - vSichni pomahaji

Dobrocinné obchody Sue Ryder vznikly vroce
1996, aby pomahaly naplfiovat poslani organizace
a jsou i nadale klicovym pilitem jejiho financovani.
Zaroven nastavuji wvysokou latku v prodeji
darovaného zboZi vramci celé CR. Na provoz
necerpaji Zadné dotace ani granty.

Diky vsem darcm dobrocinnych  obchodd
vracime do obéhu drobné predméty, nabytek
a obleceni z Ceskych i zahranicnich domacnost.
Aktivné snizujeme mnozstvi textilniho odpady,
snizujeme nadmérnou spotfebu nowych produktt a
zamérujeme se na udrzitelné zplsoby hospodareni,
coz ma pozitivni dopad na Zivotni prostredi
a ekonomiku.

Hlavnim uzitkem této nelehké prace jsou ziskané
finance na zajisténi zdravotni péce v Domové Sue
Ryder. Proc pravé sem? Aby kazdy klient Domova



pro seniory mohl zemfit, jak si preje a kde si preje.
Treba i ve své posteli v Domove Sue Ryder.

\V/ ramci rozvoje a prizplisobovani se potfebam
nasich zakaznikd jsme se aktivné Gcastnili riznych
akai po celé Praze, vCetne Mint market, Blesaku na
Herfmanaku, ¢ Zazit mésto jinak, cimz jsme zvysili
povedomi o nasich obchodech a utvrdili nasi pozici v
lokalitach Prahy, kde plisobime.

Nas tym se rozsifil o noveho kolegu Alese Palkovice,
ktery zastava pozici fidic @ pomocnik dobrocinnych
obchodd. Vyznamna posila tymu.

\/ prabéhu roku jsme se zaméfili na drobna zlepseni
a rekonstrukce ve vsech nasich obchodech. Nasim
cilem bylo zatraktivnit prostory a vytvorit vzdusné
a Utulné prostredi pro zameéstnance i zakazniky.
Tento pristup nejen zvysuje komfort a spokojenost,
ale take prispiva k radostnému zazitku z nakupovani.

.Darujte to nejlepsi ze své skfiné!”

Diky vsem srdeCnym, usmeévavym zamestnancdm,
brigadnikdm, dobrovolnikdm a darcdm, jsme dosahli
trzeb v celkové hodnoté 14 663 982 K¢.
Podékovani patfi vsem bez rozdilu.

,Sue  Ryder komunita se neustale rozrlista
a tésime se na dalsi spolecné uspéchy. Prijdte se
k nam podivat. Pojdte k nam pracovat nebo zazivat
radostné okamziky z darovani. Visichni jste u nas

srdeCné vitani a mate se vzdy pro co vracet!

Eva Hubenakova,
provozni dobrocinnych obchodd

L

8
obchod ﬁ
56 345
/& kus@ prodaného
obleceni
5 698 960 K¢

vyuzito na zdravotni péci
v domoveé pro seniory

O
18 tun

vytfidéného nepouzitelného
textilu odvezeno k recyklaci
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Restaurace Michelsky dvir
a gastroprovoz

Kuchyné v Sue Ryder zajiSt'uje Siroké spekt-
rum gastronomickych sluzeb, predevsim celo-
denni stravovani nasich klientd vcetné vsech
individualnich programd a polopenzi a diet-
ni stravovani dochazejicich senior(. Strava pro
klienty domova pro seniory je pripravovana
pod odbornym dohledem nutricni terapeutky,
ktera je soucasti multidisciplinarniho tymu. Po
cely rok téz pripravujeme stravu dle pozadavku
a potreb klientt sousedici Cesty domd.

\/ roce 2023 vyprodukovala kuchyn Sue Ryder
52335 porci dietnich pokrmd.

Restaurace v objektu organizace je otevrenym
bezbariérovym prostorem pro sirokou verejnost
I pro setkavani nasich klient a jgjich rodin. Za-
jistovali jsme stravovani pro dochazejici seniory
s vybérem diet na miru i s sebou do krabicek, a
take dietni stravu pro klienty organizace Cesta

@

dom(. Zaméfrili jsme se na pripravy oslav na miru
— rodinneé oslavy, krtiny, podnikové vecirky apod.
Nabizeli jsme nékolikrat do mésice nasim
zameéstnancdm pro zpfijemnéni jejich prace
sladkée i slané pecivo z femesiné pekarny Zrno
Zrnko s.r.o.

Poradali jsme verejné tematické kulinarske
akce, napriklad Velikono¢ni hody” nebo
LSvatomartinské Husy” V letnich mésicich jsme
pfipravovali pokrmy pro pfiméstsky tabor (déti,
vedouci).

Tym  pracovnikl gastroprovozu je stabilnim

pilifem Sue Ryder, co se jidla tyce.

\/elena Obstova,
vedouci restaurace a gastroprovozu
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Darcovstvi a komunikace



Individualni darci vénovali na sluzby
Sue Ryder celkovou ¢astku

6 654 094 Kc.

Celkovy pocet darcd

1432

Pravidelni darci

321
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Darcovstvi

Pro nas v Sue Ryder neni darcovstvi jen
o financnich darech. Je predevsSim o pratelstvi,
o vztahu mezi lidmi, ktefi dGvéruji Sue Ryder.
Sdili s nami spolenou vizi, vyznavaji stejné
hodnoty. Vidi do nitra zmén, za kterymi Sue
Ryder stoji, pravé diky tomu, ze nam kraci po
boku. Vazime si jich a peCujeme o né se stejnou
pokorou a Gctou, jako nasi pecovatelé o vSechny
seniory a jejich blizké, ktefijejich pomoc potrebuiji.

Primeérny pravidelny dar ve wysi

446 Kc

Prdmérny jednorazovy dar
v online sbirkach je

2 400 K¢



Opakované ¢i pravidelné dary nam poskytuji
stabilitu a jistotu, kterou potrebujeme k planovani
a téz k udrzeni kvality péce. Souzneni s téematem
dlstojného stafi, kvality Zivota v jeho samém
zavery, je pro nas nesmirne cenné. Vazime si
kazdého daru, ktery pfijde. Zadny dar neni maly
a je nedocenitelny z pohledu svého dopadu na
poskytovanou péci.

Dékujeme firemnim a nadacnim partnerlim za
jejich stédre financni dary, odbornou pomoc
a dobrovolnickou ¢innost.

Patfi sem vyznamné spolufinancovani nadstav-

bowvych sluzeb jako napr::

- kazdodenni pfitomnost zdravotniho
personalu a fyzioterapie,

- wlety klientd,

- podpora implementace case managementu
v socialnich sluzbach,

- duchovni péce,

— paliativni péce v pobytovych sluzbach

— amimoa jiné plnéni poslednich prani
a péce pozlistalostni.

Diky grantlim jsme se mohli vénovat i revitalizaci
zahrady. Doslo k zalozeni novych zahon(,
probéhla vysadba ovocnych a kvetoucich kefd
a spolecné jsme zasadili vzpominkovy strom.
Diky zakoupenym kompostérdim jsme se stali
vznika, preménujeme na kompost a ten vracime
zpét do pldy.

Zvlastni podékovani patfi i dlouhodobym
podporovatellm a tém, ktefi nam pomahaji
materialné nebo sluzbou. Vyuzivame této
synergie ke zkvalithovani pracovniho prostredi,
zajisteni IT wvybaveni, zajisténi kancelarskych
potfeb a potravin pro volnocasové aktivity seniord
nebo primo pro pecujici tym jako zpestreni jejich
sluzby. VySe téchto dar( presahla 800 000 K¢.



Firemni dary

7 252 382 K¢

Nadace a nadacni fondy

2 545 004 K¢

Smlouva o reklamé

1185 000 K¢
ztoho 1 246 200 K¢
Sue Ryder CHARITY CUP

Opakovana padpora, v nékolika pfipadech i rostouci
wse daru, jsou prikladem toho, co znamena
byt skutecnym partnerem v misi za distojnym
starnutim. VV roce 2023 jsme obdrzeli dary od
pravnickych osob ve vy5i 9 797 386 K.

Cast pfijatych financnich  prostfedkt  bude
vyuzita na projekty a nepredvidatelné naklady

i v nasledujicich letech.

.S velkou vdécnosti a dctou chci podékovat vsem
soukromym darclm, podporovatellim, prateltim
a dobrovolnikdim za neocenitelnou péci a podporu,
kterou nam v roce 2023 poskytli. Bez nich bychom
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nemohli  dosahovat planovanych  vysledkd,

venovat se rozlicnym rozvojovym  aktivitam

a pomahat tem, ktefi nasi pomaoc nejvice potrebui.
Stédrost darcdl je pro nas zavazkem, inspiraci
I hnaci silou. Kazdy jejich prispévek, at' uz financni,
materialni nebo ve forme casu a odbornych
znalosti, je pro nas nesmirné cenny a hraje klicovou
roli ve fungovani a rozvoji celé organizace.
Spolecné mlzeme i nadale prinaset zmény v péci
0 seniory a poskytovat nadeji a péci tem, ktefi to
nejvice potrebuji. Tésime se na spolecné Uspéchy
I v pristim roce”

Lenka Starkova,

manazerka rozvoje zdrojU

Pridejte se k nam

adarujte - - -




Komunikace

Siteni povédomi o tom, co miZe pro kazdého
tlovéka v CR neziskovka Sue Ryder udélat ve
chvili, kdyz stafi zacne prinaset starosti. Osveta a
otevirani dialogu mezi laickou i odbornou verejnosti
v tématu kvality Zivota v dlouhodobé péci o seniory.
Interni komunikace a servis pro kolegy napric celou
organizaci. Podpora vsech aktivit, které pomahaji
financovat provoz. Péce o obsahovou a vizualni
stranku veskerych vystupd. To je Gloha oddéleni

komunikace Sue Ryder.

Klicova témata v komunikaci v roce 2023

— Péce zamérena na clovéka — napric vsemi
poskytovanymi sluzbami pro klienty, napric
organizaci

- Paliativni péce v Sue Ryder a v ostatnich
domovech pro seniory v CR, paliativni pristup
v 0sobni asistenci Sue Ryder

- (Case management jako Ustredni téma
v paradenské komunikaci



- Multidisciplinarni tym, meziresortni
a mezisektorova spoluprace v dlouhodobé
péci o seniary

- ESG a udrzitelnost v dobrocinnych obchodech
Sue Ryder

- 25. wroci poskytovani sluzeb starnoucim
ajejich blizkym

Jsme aktivni na socialnich sitich

Facebook
4 180 sledujicich T 12 %
(pocet prispévkd — 156)

LinkedIn
1 900 sledujicich * 48 %
(pocet prispévkd — 119)

Instagram
1 472 sledujicich 1 34 %
(pocet prispévkd — 143)

Pracujeme s médii

216 medialnich vystupl v tiSténych i on-line
médiich, v rozhlase a TV. 29 z nich jsme sami
iniciovali. Nejrozsahlejsim medialnim vystupem
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byla 8strankova pfiloha o Sue Ryder v Katolickém
tydeniku (prosinec 2023). Nase ¢lanky na Seznam
Médium ziskaly 196 084 ctenard. Inzerce
nam pomaha s osvétou — citylightova kampan,
Nas REGION, Radio Impuls, Glanc, E15 ad.
Nejctenéjsim prispévkem roku 2023 na socialnich
sitich Sue Ryder byl rozhovor s domovskym
doktorerm MUDr. Petrem Herlem.

Produkujeme akce

Den otevfenych dvefi Sue Ryder, Slavnostni
rozsviceni stromu v Michelskem dvore, Rybovka
v kostele U Salvatora, Sue Ryder Charity Cup ad.

\lydavame newslettery

Newsletter Noviny Sue Ryder pro Sirokou
verejnost (5 100 kontaktd, 1x mésicné)

Newsletter poradenského portalu Neztratit se

ve stari (1 500 kontaktd, 1x mésicné)

Newsletter pro neformalni pecujici
(2 200 kontaktd, 1x Cturtletné)




K odbéru newsletterd se mlze kdokoliv pfihlasit
na webech Sue Ryder.

Spravujeme weby Sue Ryder

www.sue-ryder.cz

Prehledné informace pro ty, ktefi hledaji socialni
sluzby pro sebe nebo své starnouci blizké, nebo
potrebuji informace o provozu organizace, nasich
dobrocinnych obchodt a restaurace.

www.neztratitsevestari.cz

Paradensky web plny informaci a rad pro seniory,
jejich blizké a neformalni pecujici. Nabizi moznost
polozit dotaz on-line nebo chat, zavolat na
poradenskou linku, domluvit si osobni setkant.
Obsahuje aktualni pozvanky na webinare, akce
a workshopy. Ctenafi zde najdou sekci, kde si
mohou stahnout uzitecna desatera a materialy
na rlizna témata spojena s péci o své blizké.

Nové jsou zde také informace o case
managementu — nastroji podpory seniord.
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www.darekprosueryder.cz

Darovaci platforma pro darce a fanousky Sue
Ryder, na které mohou poslat finan¢ni pomoc
a zaroven se dozvedeét, jak jejich podpora meni
pribehy starych lidi a jejich blizkych.

www.suerydercharitycup.cz
Web k fotbalovému turnaji firem Sue Ryder
Charity Cup, nejvetsi beneficni akci roku.

www.suerydercasemanagement.cz
Web k Mezinarodni konferenci zamérené na
podparu péce o seniory v domacim prostredi.

Po 10 letech jsme se rozloucili s kolegyni Denisou
Ratajovou, ktera vedla tym komunikace. Prejeme

jimnoho dalsich pracovnich Gspéch.

Radka Kulhankova,

darcovstvi & komunikace



Dobrovolnici

Dobrovolnici jsou nedilnou soucasti Domova
Sue Ryder a dlouhodobé prispivaji k vytvoreni
prostoru pro setkavania prolinanivsech generaci.
Svym zajmem podporuji sebelctu starého
krehkého clovéka, nabizeji zazZitek spolecenstvi
a pomahaji predchazet pocitu osamélosti.

Dobrovalnici travili s klienty cas individualné nebo
v malych skupinkach.

Oblibenymi spolecniky se stali canisterapeuticka
fenka Yumi a felinoterapeuticky kocour Benji, ktefi
svou pritomnosti prinaseli radost a dochazeli
na pokoje klientdl v doprovodu terapeutl —
dobrovolnikd. Desatym rokem za klienty chodila i
dobrovolnice kadernice.

Dobrovolnici se podileji také na poradani vyletd
pro klienty, kterych bylo v roce 2023 sedm.
Jednim z nich byla i navstéva adventniho trhu na
Nameésti Miru, spojena s varhannim koncertem
v kostele sv. Ludmily. Organizaci vylet( zajistovala




150/98
Pomabhajicich dobrovolnik(
celkem / z toho novych

celkem 3 909,5
hodin dobrovolnické

prace
[

=

149
hodin vzdélavani
pro 104 dobrovolnik

dobrovolnice Daniela Suidova ve spolupraci
s addélenim aktivizace.

Tradi¢né dobrovalnici, i z fad firemnich (v ramci
dobrovolnickych dnt), pomahali v dobrocinnych
obchodech, na zahrade, v administrative nebo pri
beneficnich akcich. Jejich pomoc je nevycislitelna.

Novi dobrovolnici v pfimé péci absolvovali
v ramci wycviku psychologicky screening (8),
sebezkusenostni workshop (11) a vstupni skoleni,
6 workshopU/ internich skolent.

Tematy byla podpora kognitivnich funkci, specifika
komunikace se seniory a paliativni pfistup
v Domoveé pro seniory Sue Ryder.

Po letech spoluprace se s nami rozloucila
koordinatorka dobrovolnikd Anictka Ratajova.

Prejeme ji hodneé stésti!

Eva Knizkova,
koordinatorka dobrovolnik(



-

-

anl

Financov

35



\/ynosy
2023

45,96 %

25,29 %

Dotace a prispévky na péci od statu 53 016 396,20 K¢

Zdravotni pgjistovny 3094 012,66 K¢
Platby za sluzby - klienti 11526 061,00 KE
Dary 29172 574,81 K¢

Celkem 115 364 793,81 K¢

Naklady
2023
22,69 %
62,47 %
10,12 %

Sluzby 11676 841,74 K¢
Mzdové naklady 72 064 329,74 K¢
Ostatni naklady 26172 413,31 K¢

Celkem 115 352 946,06 K¢
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Finance

Pro Sue Ryder vyznam slova udrzitelnost
znamena snazit se dlouhodobé poskytovat
sluzby a podporu komunité, coz zahrnuje mimo
jiné zajisteni financni stability a efektivniho
vyuzivani zdroju.

Proto v Sue Ryder dbame na vicezdrojové
financovani — dary od soukromych darc(
(jednotlivci, firmy), dary nadaci a nadacnich
fondd, dotace ze statniho rozpoctu, platby od
klientl, Ghrady zdravotnich pojistoven, zisk
z vedlgjsi cinnosti a neodmyslitelné vynosy

dobrocinnych obchodd. Nase pfijmy v roce
2023 dosahly celkem 115 364 794 KC.

Michal Baroch,
financni manazer



\/yrok auditora

Provedli jsme audit pfilozené Gcetni zaverky Do-

mov Sue Ryder, z. 0. sestavené na zaklade ceskych

Ucetnich predpis(, ktera se sklada z:

- rozvahy z31.12.2023,

- wykazu zisku a ztraty za Ucetni obdobi koncici
31.12. 2023,

- prilohy této Gcetni uzaverky, ktera obsahuje
popis pouzitych podstatnych Gcetnich metod
a dalsi vysveétlujici informace.

Podle naseho nazoru Gcetni zaverka podava
verny a poctivy obraz aktiv a pasivk 31. 12. 2023
anakladd a vynosd a vysledku jejiho hospodarent
a peneznich tokd za rok koncici 31. 12. 2023
v souladu s ceskymi Gc¢etnimi predpisy.

Zpravu nezavislého auditora predklada spolecnost
Interaudit Praha s.r.o.

PIné znéni vyroku auditora je na strankach
organizace www.sue-ryder.cz.



Prehled o stavu majetku k 31. 12. 2023 (v tis. K¢)

. Stav k prvnimu  Stav k poslednimu . Stav k prvnimu  Stav k poslednimu
Aktiva dniGé.obdobl  dni & obdobr Aktiva dni (¢, obdobi  dni G obdobr
Dlouhodoby majetek celkem 40849 35995 Opravky k drobnému
Dlouhodoby nehmotny majetek 420 420 dlouhodobemu hmotnému 4314 4026
majetku
Software 184 184 P p
- - Opravky k ostatnimu
Drobny dlouhodoby dlouhodobému hmotnému 0 0
PR 236 236
nehmotny majetek majetku
Dlouhodoby hmotny 153438 153265 Kratkodoby majetek celkem 42104 57 468
majetek celkem B
ok di g Zasoby celkem 1276 1492
Umé é dila, p¥ &t - -
melecke e preamety 1028 1028 Material na skladé 255 270
a sbirky
Stavby 137 261 136716 Zbozina sklade 1021 1222
a v prodejnach
Hmotné movité véci P
ajejich soubory 10835 11495 Pohledavky celkem 1908 2032
Drobny diouhodaby - 4006 Odbératele 292 346
hmotny majetek Poskytnuté provozni zalohy 753 1050
Ostatni dlouhodoby 0 0 Ostatni pohledavky 671 579
hmotny majetek Pohledavky za zaméstnanci 105 57
Nedokoncer]\/ d\quhodoby 0 0 Ostatni dané a poplatky 20 0
hmotny majetek Dohad b
é (cty aktivni 67
Opravky k dlouhodobému 113009 117 690 O’ acne UE \{a Ijmj
majetku celkem Kratkodoby financni 38692 53647
- majetek celkem
Opravky k softwaru -184 -184 I
Penézni tF
Opravky k drobnému eniz;C\)EE;nrée Y 185 249
dlouhodobému -236 -236 -
nehmotnému majetku Ceniny 24 "
Penézni prostfedky na dctech 38483 53387
Opravky ke stavbam -97 692 -101873 Penize na cesté 0
Opravky k samostatnym hmotnym Jin aktiva celkern 228 297
movitym vécem a soubortim -10583 -11371 Naklady pFistich obdobi 147 178
hmotnych movitych védi PFjmy pifstich abdabr 81 119
Aktiva celkem 82953 93 463
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Stav k prvnimu  Stav k poslednimu

Stav k prvnimu  Stav k poslednimu

Pasiva Pasiva

dni G¢. obdabi dni G¢. obdabi dni G¢. obdabi dni G¢. obdobi
Vlastni zdroje celkem 70793 84190 Jiné zavazky 860 865
Jméni celkem 68 695 84178 Dohadné Gcty pasivni 4LU6 451
Vlastni jméni 50 241 47927 Jina pasiva celkem 4984 536
Fondy 18 454 36251 \/ydaje pfistich obdobi 790 450
Vysledek hospodareni celkem 2098 12 \lynosy pfistich obdobi 4194 86
Uget wysledku hospodarent Pasiva celkem 82953 93 463
e schvaiovadiment 2098 2
Nerozdéleny zisk, neuhrazena
ztrata minulych let 0 0
Cizi zdroje celkem 12 160 9273
Rezervy celkem 0 0
Rezervy 0 0
Kratkogecjlio:;avazky 7176 8737
Dodavatelé 453 897
Prijaté zalohy 106 126
Ostatni zavazky 3 40
Zaméstnanci 3400 3917
Ostatnizévazk\u/ vadi 0 0
zamestnancdm
Zavazky k institucim
pojisténi
Dan z pfimu 0 109
Ostatni pfimé dané 190 239
Dan z pfidané hodnoty 0 7
Ostatni dané a poplatky 0 0
Zavazky ve vztah
k satéinl’r\]/wueroz;iéﬁu 0 85
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Vykaz zisku a ztraty k 31. 12. 2023 (v tis. Kc)

Spotrebované nakupy a nakupované sluzby 35437
Spotfeba materialu, energie a ost. neskladovatelnych dodavek 9047
Prodané zbozi 14714
Opravy a udrzovani 1845
Naklady na cestovné 40
Naklady na reprezentaci 188
Ostatni sluzby 9603
Osobni naklady 72 066
Mzdové naklady 52978
Zakonné socialni pojisténi 17 263
Ostatni socialni pojisténi 0
Zakonné socialni naklady 1400
Ostatni socialni naklady 425
Dané a poplatky 1592
Dané a poplatky 1592
Ostatni naklady 493
Smluvni pokuty, Groky z prodlent, ostatni pokuty a penale 1
Odpis nedobytné pohledavky 8
Kursové ztraty 3
Dary 0
Manka a skody 1
Jiné ostatni naklady 480
Odpisy,prodany majetek,tvorba a pouziti rezerv a opr. polozek 5656
Odpisy dlouhodobého majetku 5492
Prodany dlouhodoby majetek 164
Dan z pfijmu 109

Naklady celkem 115353
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Provozni dotace 46714
Provozni dotace 46714
PFijaté prispévky 29173
PFijaté pfispévky - dary 29173
Trzby za vlastni vykony a za zboZzi 31932
Ostatni vynosy 7541
\/ynosové Groky 2609
Kurzové zisky 1
Zctovani fond 4552
Jiné ostatni vynosy 379
Trzby z prodeje majetku 5
Trzby z prodeje dlouhodobého nehmotného a hmotného majetku 5

V/ynosy celkem 115 365

\/ysledek hospodareni pred zdanéni

121

\/ysledek hospodareni po zdanéni

12




Dékujeme za podporu

Sichni darci spolecné se Sue Ryder proSlapavaji
nelehkou cestu k dlstojnému starnuti. Vyjadruji
solidaritu, prispivaji k vytvareni lepsich podminek,
aby seniofi mohli zavér Zivota prozit, jak si preji
a zemfit tam, kde si preji. Diky malym i velkym
darlm je Sue Ryder obh3jce dlouhodobé péce
a Domov Sue Ryder mistem, kde seniofi mo-
hou najit druhy domov, vlidné slovo, pratelstvi
a dlstojné prostredi pro posledni chvile svého
zivota. Darci tym Sue Ryder inspiruji @ motivuji
k dalsi praci a obhajobé dlouhodobé péce
v zavéru zivota,” komentuje rozvoj darcovstvi
Lenka Starkova.

Vdécnost vyjadiujeme vSem nasim darcim za
jejich odvahu a odhodlani pomahat, za vérnost
Sue Ryder i v dobé krize, za vytrvalost a trpéli-
vost v dosahovani systémovych zmén, a mimo
jiné za podporu slovem i ¢inem s virou v dlstojné
stari. Diky financni a PR podpore partnerd, dlou-

@

holeté praxi a lidem, ktefi délaji svou profesi s vizi
dlstojného stari aktivné, prinasime inovace
do systému péce o seniory v CR. Jsme hybate-
lem v tématu mezioborové spoluprace v oblasti
sluzeb pro seniory, facilitatorem dialogu v oboru
a generatorem podnétd pro rozvoj profesni
pripravy (univerzity) a odbornikd z praxe. Mame
ambici pfinaset nova reseni a kultivovat systém
socialnich a zdravotnich sluzeb.



Seznam firemnich darct
a podporovateld v 2023
(finanénich i nefinanénich)

AT. FORNAX, s.ro., A11 sr.0., ABB s.r.o., ABS Jets, a. s., AC
Sparta Praha fotbal, a.s., ACTIVA spol. s r.o.,, ADERA s.r.0,
ALBI Ceska republika a.s., Alcom Alval s.r.0., Anecoop Praha
s.r.o.,, ARAMARK, s.ro., ARISTIA, spol. s ro. Asistencni
jednorozec zs., Asistencni jednorozec, z.s. Asociace
spoleCenské odpovédnosti, o.p.s., B.H.Centrum as,
Balance Club Brumlovka, a.s, BARKOTEX PRAHA spol.
s.r.o., Bauing KV s.r.o., B-Braun, Bélina & Partners advokatni
kancelar s.r.o., BIOTRONIK PRAHA spol. s r.0., Botanicus,
spol.sr.o., bpd partners a. s., Camerata, s.r.0., Canaria Travel
CZ s.r.o., CeWe Color, a. s., Citibank Europe plc, organizacni
slozka, Clifford Chance, Prague LLP, Conseq Investment
Management, a.s., Convatec, Crystalis s.r.o., Cummins
Czech Republics.r.0., Cushman & Wakefield, s.r.o., CEPS, a.s.,
Ceska federace potravinovjch bank, z.s.,, CESKA LEKARNA
HOLDING, a.s., Ceska podnikatelska pojistovna, a.s., Vienna
Insurance Group, Ceska spofitelna, a.s., Ceskoslovenska
obchodni banka, a. s., CNSO s.r.0., CSOB Leasing, a.s., Direct
Parcel Distribution CZ s. r. 0., DM drogerie markt s.r.o.,
DR.THEISS CZ s.r.0., e4you spol. s r.o., Eclipse Print a.s., EP
ENERGY TRADING, a.s., ERGOTEP, druZstvo invalidd, EU -
Operactni program Zameéstnanost plus , Flex logistik s.r.o.,
Forumdarc(, z.s., GOLF RESORTKarlovy Varya.s.,H1.czs.r.0.,
Hajek a BouSova, spol. sr.o0., Hartmann, HARTMANN - RICO
a.s., HLAVNI MESTO PRAHA, CHAQS CZECH A.S., IGT Czech
Republic LLC., INVESTIKA, investicni spolecnost, a.s., IPSOS
s.r.o., 1QS Group s.r.0., Isolit-Bravo, spol. s r.0., Jan Becher -
Karlovarska Becherovka, a.s., JCDecaux, Méstsky mobiliar,

spol. s ro., KAESER KOMPRESSOREN s.ro., Kaufland
Ceska republika v.o.s., KLEPIERRE MANAGEMENT CESKA
REPUBLIKA s.r.o., KlinLog s.r.o., Kooperativa pojistovna,
as., Vienna Insurance Group, KPMG Ceska republika, s.r.o.,
Kihne + Nagel, spol. s r.o., Lamido, a.s., L&civé tlapky, z.s.,
Lékarna Janovska, LERROS Fashion CZ sr.o., Lidl Ceska
republika v.o.s., Livesport s.r.o.,, MARELL s.r.0., Marks and
Spencer Services s.r.o., Mars Czech, s.r.o., Méstska cast
Praha 4, MI Estate s.r.o., Ministerstvo prace a socialnich
véci, Ministerstvo vnitra Ceské republiky, Monolity Sarmat
s.r.0., Nadace CEZ, Nadace EP Corporate Group, Nadace J&T,
Nadace J.\.J. 2017, Nadace pojistovna Kooperativa, Nadace
Via, Nadacni Fond Abakus, Nadacni fond Perfect Clinic,
Nadacni fond Veolia, Narodni divadlo, NeoTax s.r.0., Nestlé
Cesko s.r.0., Nokian Tyres s.r.o.,, NOSTA-HERTZ spol. s r.o.,
Otakar CHLADEK, PASSERINVEST GROUP, a.s., Penta Real
Estate s.r.o.,, PFANNER, spol. s r.o0., Philip Morris CR as.,
PIRELLI TYRE (SUISSE) S.A.- CZECH, organizacni slozka,
Pluxee Ceska republika a.s., Podkonicky Juraj, JUDr., Ph. D.
- soudni exekutor, Porsche Ceska republika s.r.o., Prazské
vodovody a kanalizace, a.s., Print Partners s.r.o., Prolnterier
s.r.o., PYRHURA, s.r.o., Qminers, s.r.o., RADAVA SC, Radio
Impuls, RNDr. Ivana HEXNEROVA - BOVA POLYGON, Réd! &
Partner Audit, s.r.o., SABE, spol. s r.0., Samsung Electronics
Czech and Slovak, s.r.o., Sdruzeni Sue Ryder, z.s., Second
Foundation a.s., Sedlecky kaolin a.s., Seznam.cz, as.,
Slevomat.cz, s.r.o., Software602 a.s., SONNENTOR s.r.0.,
SOS détské vesnicky, z.s., SPHERE, spol. s r.o, Spole¢nost
E a socialni podnik Aranzérie, SPS engineering s.r.0, SkoFIN
s.r.o., Tayrona s.r.o., Teekanne s.r.o., Tefos Slany spol. s r. 0.,
Tekro, spol. s ro., The Prague British School, s.ro.,
The Records, Thun Trade a.s., TISKAP s.r.0., T-Mobile Czech
Republic a.s.,, TTC DATAPARK, s.r.o., Urocentrum Praha
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s.r.o., V.E. TERCIE, S.R.0., VAFO Praha s.r.0., Vodafone Czech
Republic a.s., VOX a.s., /ybor dobré viile - Nadace Olgy
Havlové, VySsi odborna skola herecka, s. r. 0., Wiirth, spol. s
r.0., YVES ROCHER spol. s r.0., ZRNO ZRNKO s.r.o.

Spolupracujeme

Asociace poskytovatell socialnich sluzeb CR, Asociace
spolecenské odpovédnosti, Britska obchodni komora
v Ceské republice, Centrum paliativni péce, z. G., Centrum
paliativni péce, z. 0., Cesta domd, z.Q., Ceska gerontologicka
ageriatricka spole¢nost CLS JEP, Ceska spole¢nost paliativni
mediciny CLS JEP, Ceské centrum fundraisingu, Dobré rano
pro Obchod - klub podnikateld, Férum mobilnich hospict,
z. s., Jezerka — Méstska knihovna v Praze, Jsme MILA, z.s.,
Koalice za snadné darcovstvi, Mezi nami, o.p.s., Patient 1,
Pecovatelské centrum Praha 7, Platforma P10, Slovenské
centrum fundraisingu, Svét neziskovek, z.0., Zakladni Skola
a matefska skola da Vinci.

Ridime se a pracujeme
na cilech udrzitelného rozvoje
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Lidé v Sue Ryder

Ing. Mgr. Matéj Lejsal — feditel a statutarni zastupce
Bc. Michal Baroch - finan¢ni manazer

Ing. Mgr. Kristyna Kadlecova — manazerka domava pro seniory

Jitka Rychtarikova, DiS. / Marie Matlakova, DiS.

— manazerka osobni asistence

Lenka Starkova, DiS. — manazerka rozvoje zdrojl
PhDr. Ludmila Prachafova — manazerka HR

Jakub Mach / Ing. Petr Havelik

— vedouci spravy budov / manazer provozu

Mgr. art. Zuzana Jasenkova — vedouci terapeutické péce
Veronika Hovorkova — vedouci zdravotni péce

Hana Michlikova — vedouci pfimé obsluzné péce
Martina Blahova, DiS. — vedoudi socialni prace

Ing. Jan Dominik — vedouci dobrocinnych obchodd
Velena Obstova — vedouci restaurace a gastroprovozu

Zakladatel:
Sdruzeni Sue Ryder

Spravni rada:
Ing. Mgr. Petr Jarkovsky
predseda spravni rady

Mgr. Tatjana Hlavata
mistopredsedkyné spravni rady

Ing. Ludmila Knapova

Ondrej Kuchar

Prof. Ing. Evzen Kocenda, PhD.
Ing. Jifi Schneider

Dozorci rada:
Mgr. Alena Hajkova
Ing. Dusan Marek



Domov Sue Ryder, z. G.
Michelska 1/7, Praha 4

Tel.. +420 776 252 300
(vratnice, sluzba 24 hodin denné)
e-mail: info@sue-ryder.cz
www.sue-ryder.cz
www.neztratitsevestari.cz
www.darekprosueryder.cz
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